Wohn- und Betreuungsvertrag

Zwischen der

Kindereck GmbH
- im folgenden Einrichtung genannt -

und

Frau/Herrn

- im folgenden Bewohnerin bzw. Bewohner genannt -

rechtlich vertreten durch
Frau/Herrn

mit dem Aufgabenkreis der
o Vermdgenssorge
o Aufenthaltsbestimmungsrecht
o Gesundheitsfiirsorge

wird mit Wirkung vom folgender unbefristeter Vertrag geschlossen:

§1
Grundlagen des Vertrages

(1) Grundlagen des Vertrages sind die der Bewohnerin bzw. dem Bewohner am

ausgehandigten vorvertraglichen Informationen gemaB § 3 WBVG.

Die zuvor genannten Grundlagen dieses Vertrages kdnnen ferner wahrend der Geschafts-
zeiten bei der Einrichtung eingesehen werden.

(2) Die Einrichtung hat mit dem zustandigen Leistungstrager nach dem 10. Kapitel SGB XII
folgende Vereinbarungen abgeschlossen:

e Inhalt, Umfang und Qualitat der von der Einrichtung zu erbringenden Leis-
tungen (Leistungsvereinbarung)

e Die fur die Leistungsbereiche zu zahlende Vergltung (Vergltungsvereinba-
rung)

e Die Prifung der Wirtschaftlichkeit und Qualitat der Leistung

Die genannten Vereinbarungen und der Landesrahmenvertrag nach § 75 SGB XII sind Be-
standteil des Vertrages. Sie werden im Wortlaut als Anlage des Vertrages wiedergegeben.

§2
Ermittlung der von der Einrichtung zu erbringenden Leistungen

(1) Der Umfang der von dem Einrichtung nachstehend zu erbringenden Leistungen wurde zu-
nachst aufgrund folgender Unterlagen und Angaben ermittelt:

o Angaben der Bewohnerin bzw. des Bewohners
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(2)

(1)

Angaben des gesetzlichen Betreuers/Vertreters
arztliche/therapeutische Stellungnahmen
Anamnesebogen

Hilfeplan (falls bei Vertragsabschluss vorliegend)
Bewilligung des Leistungstragers

O O O O O

Die Angaben der Bewohnerin bzw. des Bewohners oder des gesetzlichen Vertreters sowie
die von der Bewohnerin bzw. dem Bewohner Ubergebenen Unterlagen sind Bestandteil die-
ses Vertrages. Die unwahre Beantwortung der Fragen berechtigt zur Anfechtung und au-
Berordentlichen Kiindigung dieses Vertrages.

§3

Wohnraum

Die Bewohnerin bzw. der Bewohner erhélt ein Einzelzimmer.

Der Wohnraum ist entsprechend der diesem Vertrag beigefligten Ausstattungsbeschreibung
sowie Lageplan ausgestattet, Anlage.

Die Bewohnerin bzw. der Bewohner kann den Wohnraum im Einvernehmen mit dem Ein-
richtung mit eigenen Einrichtungsgegenstanden ausstatten. Uber die eingebrachten Mébel
wird eine Inventarliste erstellt.

1. Die Bewohnerin bzw. der Bewohner hat bei der Ausstattung seines Zimmers darauf zu
achten, dass seine Betreuung durch die Mitarbeiter der Einrichtung durch die Md&blie-
rung des Zimmers nicht behindert wird. Die Moéblierung darf auch nicht zu einer Ge-
fahrdung der Betreuungspersonales fiihren.

2. Die flr alle Bewohnerinnen und Bewohner geschaffenen Raume, Einrichtungen und An-
lagen (Bader, Duschen, WC, Kichen, Ess- und Wohnraume), Anlage, stehen zur Mit-
benutzung zur Verfligung.

3. Ein Recht zur Untervermietung hat die Bewohnerin bzw. der Bewohner nicht. Insbeson-
dere ist die Bewohnerin bzw. der Bewohner nicht berechtigt, andere Personen als Mit-
bewohner aufzunehmen oder das Zimmer anderen zu Uberlassen. Die Bewohnerin bzw.
der Bewohner hat das Recht, nach Absprache, Gaste zu empfangen. Den Mitarbeitern
der Einrichtung ist es erlaubt, in Ausiibung der Leistungserbringung und unter Beach-
tung der Intimsphére der Bewohners bzw. des Bewohners den Raum zu betreten.

4. Die Aufstellung und Nutzung elektrischer Heiz- und Kochgerate sowie sonstige Gerdte,
von denen eine Gefédhrdung auch fiir andere Bewohner in der Einrichtung ausgehen
kann, bedarf aus Sicherheitsgriinden immer einer besonderen, jederzeit widerruflichen
Zustimmung der Einrichtung. Die Einrichtung ist berechtigt, die Zustimmung unter an-
derem auch dann schriftlich zu versagen, wenn zu beflirchten ist, dass die Bewohnerin
bzw. der Bewohner diese Gerate nicht sachgerecht benutzen und einsetzen kann. Die
Gerate muissen den allgemein glltigen Sicherheitsbestimmungen entsprechen. Der Be-
wohner ist verpflichtet, alle privaten Gerate in technisch einwandfreiem Zustand zu hal-
ten. Die Einrichtung hat das Recht, diese Gerate einmal im Jahr auf eigene Veranlas-
sung und ohne zusatzliche Kosten flir die Bewohnerin bzw. den Bewohner entsprechend
den jeweils giiltigen Sicherheitsbestimmungen (iberpriifen zu lassen. Ergibt diese Uber-
prifung Mangel im Sinne der genannten Vorschriften, so ist die Bewohnerin bzw. der
Bewohner verpflichtet, auf eigene Kosten diese Mangel zu beseitigen, das Gerat zu ent-
sorgen oder so herzurichten, dass von ihm keine Gefahr mehr ausgeht.

5. Rundfunk-, Fernseh-, Video-, Schallplatten-, Tongerdte, CD-Player etc. dirfen gehalten
und auf Zimmerlautstarke betrieben werden, sofern sie den jeweils gilltigen Sicher-
heitsbestimmungen entsprechen und ordnungsgemaB auf Kosten des Bewohners an-
gemeldet sind.

6. Insofern der Internetzugang der Einrichtung von der Bewohnerin bzw. dem Bewohner
genutzt wird, ist die Nutzung ausschlieBlich auf legale Aktivitdten beschrankt. Filesha-
ring, Vervielfaltigung urheberrechtlich geschiitzten Datenmaterials sowie illegaler Zu-
griff auf Daten ist nicht erlaubt.
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(2)

(3)

(4)

(1)

(2)

Die Bewohnerin bzw. der Bewohner ist nicht berechtigt, ohne Zustimmung der Einrichtung,
an baulichen oder technischen Einrichtungen (wie zum Beispiel Klingel, Telefon, Licht,
Strom, Gemeinschaftsantenne usw.) Anderungen vorzunehmen oder vornehmen zu lassen.

Ein Wechsel des Wohnraums innerhalb der Einrichtung ist bei gegenseitigem Einvernehmen
zwischen Einrichtung und Bewohnerin bzw. Bewohner jederzeit moglich. Wiinscht sich die
Bewohnerin bzw. der Bewohner einen Umzug, so hat sie bzw. er die dabei entstehenden
Umzugskosten zu tragen. Erfolgt der Umzug auf Wunsch der Einrichtung, so tragt diese die
Umzugskosten.

Liegen wichtige Grinde (zum Beispiel dringendes drztliches Anraten, sachgerechte Betreu-
ung in dem bisherigen Zimmer nicht mehr gewahrleistet) fir einen Umzug vor, und lehnt
die Bewohnerin bzw. der Bewohner oder sein gesetzlicher Vertreter den Umzug nach
schriftlicher Mitteilung der Griinde fir die Notwendigkeit des Umzugs ohne wichtigen Grund
ab, so ist die Einrichtung berechtigt diesen Vertrag zu kindigen.

84
Verpflegung

Die Einrichtung bietet der Bewohnerin bzw. dem Bewohner Mahlzeiten unter Bericksichti-
gung allgemeiner erndhrungswissenschaftlicher Erkenntnisse an.

Winsche und Bediirfnisse der Bewohnerin bzw. des Bewohners werden dabei nach Még-
lichkeit beriicksichtigt. Bei Krankheit wird auf die besonderen Bedlirfnisse der Bewohnerin
bzw. des Bewohner Ricksicht genommen und seinen Fahigkeiten und Gewohnheiten Rech-
nung getragen. Schonkost oder Didternahrung mit gegebenenfalls weiteren Zwischenmahl-
zeiten wird nach Bedarf bereitgestellt, soweit diese im Rahmen des individuellen Verpfle-
gungssatzes realisierbar sind.

Die Verpflegung erfolgt in folgendem Umfang:

e Normalkost:
v' Frihstick
v' Mittagessen
v Zwischenmahlzeit
v Abendessen

e Getrankeversorgung ( Tee, Safte, Mineralwasser)

§5

Hauswirtschaft und Haustechnik

Die Wartung und Instandhaltung der Wohnraume, einschlieBlich der Gemeinschafts- und
Funktionsraume, der technischen Anlagen, der hauseigenen Einrichtungsgegenstande sowie
der AuBenanlagen erfolgt durch die Einrichtung. Die Reinigung der Gemeinschafts- und
Funktionsraume wird durch die Einrichtung unter Einbeziehung der praktischen Bewohner-
teilhabe sichergestellt. Die Reinigung der Wohnraume erfolgt durch die Bewohnerin bzw.
den Bewohner insoweit sein Gesundheitszustand dies erlaubt. Der Bewohner erhalt hierbei
durch die Einrichtungspersonal angemessene individuelle Hilfen.

Defekte an Einrichtungsgegensténden sind der Heimleitung anzuzeigen. Mutwillig oder

Vorsatzlich zerstérte Gegenstéande sind vom Bewohner auf eigene Kosten zu erstatten.

Die Wasche ist wie folgt geregelt:

(3) Jedem Bewohner steht eine festgelegte Waschzeit zur Verfigung. Diese ist im Hauswirt-

(4)

(5)

schaftsraum ausgehangt. Wenn nétig wird das Waschen durch Mitarbeiter unterstitzt und
begleitet oder vollstandig Gbernommen.

Die Waschzeiten sind einzuhalten und die Maschinen sind entsprechend zu leeren und zu
saubern.

Die Wasche, die auf den Waschestandern hangt, ist entsprechend mit ausliegenden Na-
mensschildern zu kennzeichnen.

e Unterstitzung erfolgt bei Nah- und Flickarbeiten im kleineren Umfang.
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(1)

Die Privatwdsche des Bewohners muss bei Aufnahme namentlich gekennzeichnet sein. Ei-
ne chemische Reinigung wird von der Einrichtung nicht ibernommen, kann jedoch auf Kos-
ten der Bewohnerin bzw. des Bewohners vermittelt werden.

§6

Betreuungs- und Teilhabeleistungen

Die Einrichtung halt entsprechend seiner glltigen Leistungsvereinbarung (Anlage) nach-
stehend beschriebene Leistungen vor. Das nachstehende Leistungsangebot entspricht weit-
gehend dem in der Leistungsvereinbarung vereinbarten Umfang. Es wird ausdricklich da-
rauf hingewiesen, dass Leistungen nur in dem vom Sozialhilfetrager refinanzierten Umfang
angeboten werden kénnen. Dem entsprechend werden folgende Leistungen vorgehalten:

Die Leistungen werden in folgenden Lebensbereichen erbracht:

Gesundheit

Wohnen

Beschéaftigung

Sozialer Lebensraum
Finanzen / Institutionen

Das Leistungsangebot besteht aus folgenden zwei Modulen:

Leistungen zum Wohnen sowie bei Bedarf
Leistungen zur Tagesstruktur

Die Leistungsinhalte ergeben sich aus der nachfolgenden Darstellung:

Gesundheit

Gesprache lGber Gesundheit / Krankheit

MaBnahmen zum Erhalt des Kérpers und der Gesundheit

Kooperation mit Haus- und Facharzten

Koordination der Leistungen mit anderen Funktionsbereichen (wie medizinischer oder

psychotherapeutischer Behandlung

e Vermittlung von Fertigkeiten bzw. Unterstiitzung in alltagspraktischen Bereichen wie
z.B. Erndhrungsberatung, Kérperhygiene

e Unterstiitzung bei der Inanspruchnahme von Selbsthilfeangeboten

Bei Bedarf Erarbeitung von Krisenbewaltigungsstrategien, Erstellung eines

Krisenplanes

e Umgang mit Sexualitat

e Abbau eigen- und fremdgefahrdender Stereotypien

e gezielte Wahrnehmungsférderung zur sensorischen Integration

e grundpflegerische Leistungen im Rahmen der Eingliederungshilfe.
Wohnen

e Bereitstellung eines weitgehend normalen Wohnumfeldes

e Die Bewohner werden zur individuellen Ausgestaltung des eigenen Wohnraumes
motiviert

e Bereitstellung de Verpflegung (Frihstiick, Mittag, Abendbrot, Getranke nach Bedarf).

e In den Appartements wurde die Mdglichkeit geschaffen, selbststandige Versorgung,
Mahlzeiten vorzubereiten, einzuliben. Durch gezielte Unterstitzung und Férderung
werden die Leistungsberechtigten darauf vorbereitet.

e Die Leistungsberechtigten sind fir die Reinigung ihres persénlichen Wohnraumes
verantwortlich. Siewerden hierbei, entsprechend ihres jeweiligen Bedarfs und ihrer
Mdglichkeiten, unterstitzt und angeleitet.

e Die Reinigung der Gruppen- und der Gemeinschaftsflachen erfolgt durch die
Einrichtung. Die Leistungsberechtigten werden dabei soweit wie moéglich eingebunden,
um ihr Selbsthilfepotential zu starken.

e Die Wascheversorgung in der Einrichtung erfolgt durch gestelltes
Hauswirtschaftspersonal. Die Leistungsberechtigten werden in diese Tatigkeiten
einbezogen, um die Fahigkeit zur Selbstversorgung auszubauen und zu starken.

Arbeit / Beschiftigung / Ausbildung
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Vorbereitende niedrigschwellige und unterstiitzende MaBnahmen zum Erhalt und zum
Ausbau von Basisfertigkeiten wie Konzentration, Ausdauer sowie Kreativitat
Motivation zur Teilnahme an MaBnhahmen der Beschdaftigung

Entwicklung von Perspektiven im Bereich Ausbildung, Beschaftigung und Arbeit
Hinflihrung zu Institutionen fiir die Arbeitsplatzsuche (u.a. Einschatzung zur
Leistungsfahigkeit, Kontaktvermittlung zu entsprechenden Leistungstragern)
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(2)

(3)

(1)

Leistungen zur Tagesstrukturierung

e Vorbereitende niedrigschwellige und unterstitzende MaBnahmen im
beschaftigungstherapeutischen Bereich zum Erhalt und zum Ausbau von
Basisfertigkeiten wie Konzentration, Ausdauer sowie Kreativitat

e Training der individuellen Belastbarkeit: Erkennen, Wecken und Fdrdern vorhandener
Ressourcen durch die Bearbeitung unterschiedlicher Materialien z.B. Holz, Ton u.a. in
der eigenen Holz- und Topferwerkstatt

e Motivation zur Teilnahme an MaBnahmen der Beschaftigung

e Sinnesschulung (Bsp. Geruchs- und Geschmacksarbeit /Wahrnehmungsschulung-
Gehortes aufnehmen und wiedergeben )

Sozialer Lebensraum

e Erarbeitung und Erhalt einer individuellen Tages- und Wochenstruktur und deren
Nutzung

e Unterstitzung bei der Gestaltung persénlicher Beziehungen

e Unterstitzung bei der Kldrung von Konflikten im Zusammenleben mit Anderen u.a. mit
der Familie, Bezugspersonen und Mitbewohnern

e Anregung und Forderung von AuBenkontakten, Unterstitzung beim Aufbau eines

sozialen Netzes

Starkung der sozialen Kompetenzen

Erweiterung der Frustrationstoleranz

Vermittlung zum Umgang mit Uberforderung durch das emotionale Umfeld

Stitzende und unterstiitzende Hilfen zur gegenseitigen Kommunikation

Férderung der eigenen Mobilitat

Férderung der Teilnahme an Freizeitangeboten und kulturellen Angeboten

Férderung von Interessen

Hilfen bei der Nutzung technischer Hilfsmittel, Medien

Finanzen / Institutionen

e Beratung und Unterstltzung in finanziellen Fragen

e Beratung und Unterstlitzung beim Umgang mit Institutionen, ggf. unter Hinzuziehung
von Fachdiensten

Die mit dem Leistungstrager vereinbarte Beschreibung der Hilfen kann der Leistungsverein-
barung (Anlage) entnommen werden.

Die Hilfen werden von der Einrichtung im Rahmen der sozialtherapeutisch gestalteten All-
tagskultur umfanglich erbracht. Die Intensitat und Schwerpunkte der Hilfen werden pro-
zesshaft in zeitnaher und variabler Gewichtung an den individuellen Hilfebedarf angepasst.
Selbst- und Mitbestimmung der Bewohnerin bzw. des Bewohners sind bei den geleisteten
Hilfen zielfihrend.

Die Betreuungsleistungen werden auf dem jeweils allgemein anerkannten Stand fachlicher
Erkenntnisse der Eingliederungshilfe zusammen mit der Bewohnerin bzw. dem Bewohner
geplant, durchgefihrt, dokumentiert und regelmaBig fortgeschrieben. Eine Aktualisierung
der Hilfeplanung erfolgt in der Regel jahrlich. Der gesetzliche Betreuer bzw. die gesetzliche
Betreuerin erhalt, soweit sein bzw. ihr Aufgabenbereich betroffen ist, von dem Hilfe-
plan/Entwicklungsbericht eine Durchschrift mit der Gelegenheit zur Stellungnahme inner-
halb von zwei Wochen. Unter Zugrundelegung des Hilfeplanes richten sich die Leistungen
am individuellen Hilfebedarf aus.

Die Einrichtung passt seine Leistungen im Rahmen seiner Mdglichkeiten einem sich veran-
dernden Gesundheits- und Entwicklungszustand der Bewohnerin bzw. des Bewohners an.

§7
Entgelt

Die Hohe des Leistungsentgelts wird mit dem Sozialhilfetréager vereinbart.
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(2)
(3)

(1)

Eine prozentuale Anhebung erfolgt jéhrlich nach Absprache mit dem Sozialhilfetrager

Fir volle Monate wird dem Bewohner der Monatsbetrag in Rechnung gestellt. Bei Ein- oder
Auszug im Monatsverlauf wird die taglich vereinbarte Vergltung in Rechnung gestellt

§8

Voriibergehende Abwesenheit

Bei voribergehender Abwesenheit des Bewohners ist das Leistungsentgelt gemaB den in
der allgemeinen Verfahrensvereinbarung Schleswig-Holstein (AVV-SH) niedergelegten Re-
gelungen in ihrer jeweils aktuellen Fassung zu zahlen. Diese enthélt folgende Regelungen:

Grundsatze

Bei der Abrechnung der Vergltung gelten Eintritts- und Austrittstag jeweils als ein Tag. Der
Sterbetag wird bezahlt. Die Abrechnung der Verglitung erfolgt monatlich im voraus, soweit
nicht im Einzelfall abweichende Absprachen getroffen werden. Die Rechnungen sind dem
Leistungstrager vorzulegen. Die Bezahlung der Rechnung erfolgt innerhalb von 14 Tagen
nach Eingang beim Leistungstrager. Bei Zahlung durch Uberweisung gilt die Frist als ge-
wahrt, wenn der Auftrag innerhalb dieser Frist dem Geldinstitut erteilt wurde. Auf Antrag
des Leistungserbringers sind angemessene Abschlagszahlungen zu leisten.

Vergiitung bei Platzfreihaltung

Fir die Dauer der Abwesenheit eines Leistungsberechtigten in vollstationdren und teilstati-
onadren Einrichtungen wird ein Platzfreihaltegeld gezahlt, das der Vergutung reduziert um
den Lebensmittelanteil gemaB der Vergltungskalkulation entspricht. Voraussetzung fir die
Zahlung ist die Notwendigkeit des Freihaltens des Platzes sowie die Erklarung des tatsachli-
chen Freihaltens gegenliber dem Leistungstrager, die mit der Abrechnung vorzulegen ist.
Ein Platzfreihaltegeld kann nicht beansprucht werden, sofern alle in der Leistungsvereinba-
rung vereinbarten Platze der Einrichtung wahrend der Abwesenheit eines Leistungsberech-
tigten durch andere Leistungsberechtigte tatsachlich genutzt werden.

Bei urlaubsbedingter Abwesenheit eines Leistungsberechtigten einer vollstationdaren oder
teilstationaren Wohneinrichtung bis zu 3 Tagen (sog. Wochenendurlaub; max. 72 Std.) wird
die Vergltung ungekiirzt weitergezahlt. Der beurlaubte Leistungsberechtigte hat bei
vollstationdrer Leistung gegenliber dem Einrichtungstrager fir jeden Abwesenheitstag An-
spruch auf Auszahlung des anteiligen Lebensmittelaufwandes.

Bei Abwesenheit eines Leistungsberechtigten einer vollstationaren Leistung aus anderem
Grund bis zu 3 Tagen (max. 72 Std.) wird die Verglitung ebenfalls weitergezahlt. Der Leis-
tungsberechtigte hat bei vollstationarer Leistung gegenuber dem Einrichtungstrager fir je-
den Abwesenheitstag Anspruch auf Auszahlung des anteiligen Lebensmittelaufwandes. Die
Regelungen der Satze 1 und 2 gelten nicht bei einem Aufenthalt im Krankenhaus oder einer
anderen sozialen Einrichtung.

Bei urlaubsbedingter Abwesenheit eines Leistungsberechtigten einer vollstationaren oder
teilstationaren Wohneinrichtung von mehr als 3 Tagen und bis zu 28 Tagen wird vom ers-
ten Tag der Abwesenheit an ein Platzfreihaltegeld gezahlt unter der Voraussetzung, dass
die Summe der Abwesenheitstage 28 Tage (bei 365 bzw. 366 kalkulierten Abrechnungsta-
gen) im Kalenderjahr nicht Gbersteigt. Fiur eine urlaubsbedingte Abwesenheit von mehr als
28 Tage muss die Zustimmung des Leistungstragers vorliegen. Fir die Tage der Abreise
und Rickkehr, die jeweils als ein Tag zahlen, wird die Vergltung ungekirzt weitergezahlt.
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(3)

(1)

(2)

(3)

(1)

(2)

Bei stationarem Krankenhausaufenthalt eines Leistungsberechtigten oder Abwesenheit we-
gen Krankheit wird ein Platzfreihaltegeld bis zu 21 Tagen gezahlt. Fiir den Tag des Beginns
der Abwesenheit wird Platzfreihaltegeld, fiir den Tag der Riickkehr Verglitung gezahlt. Be-
ginn und Ende der krankheitsbedingten Abwesenheit sind dem Leistungstrager unverziig-
lich anzuzeigen. Ubersteigt der Krankenhausaufenthalt oder die Abwesenheit wegen Krank-
heit den Zeitraum von 21 Tagen, entscheidet der Leistungstrager tiber die Weitergewdh-
rung des Platzfreihaltegeldes unter Berlicksichtigung der Umstdnde des Einzelfalls, z.B.
zum Erhalt der Betreuungskontinuitat

Soweit die Bewohnerin bzw. der Bewohner Selbstzahlerin bzw. Selbstzahler ist, muss sie
bzw. er das Platzfreihaltegeld in der vom Sozialhilfetrdger anerkannten Héhe zahlen. Das
Platzfreihaltegeld ergibt sich aus dem Gesamtentgelt abziiglich des Bekdstigungssatzes.

Die Bewohnerin bzw. der Bewohner wird darauf hingewiesen, dass bei langerer Abwesen-
heit als in der AVV-SH vorgesehen, der Trager der Sozialhilfe nicht mehr zur Kostentber-
nahme verpflichtet ist. In diesem Fall muss die Bewohnerin bzw. der Bewohner das Entgelt
far die Einrichtung selber tragen. Beabsichtigt der Bewohner eine langere Abwesenheit als
in der AVV-SH vorgesehen, ist vor Ablauf der in der AVV-SH vorgesehenen Fristen ein An-
trag auf Verlangerung bei dem Sozialhilfetrédger rechtzeitig zu stellen.

§9
Falligkeit und Zahlung

Das Leistungsentgelt im Sinne von § 7 dieses Vertrages ist am 3. Werktag eines jeden Mo-
nats im Voraus zur Zahlung fallig. Sofern Entgelte vom Sozialhilfetrédger Gbernommen wer-
den, kann die Einrichtung diese direkt mit dem Sozialhilfetrdger abrechnen. Die Zahlungs-
verpflichtung entféallt im Umfang der Leistung durch den Sozialhilfetrager.

Bei Zustimmung der Bewohnerin bzw. des Bewohners oder seines gesetzlichen Vertreters
kann das Entgelt nach Falligkeit im Bankeinzugsverfahren abgerechnet werden.

Aufrechnungen anderer Forderungen gegen das monatliche Entgelt sind ausgeschlossen,
sofern die Forderung nicht unbestritten, rechtskraftig festgestellt oder entscheidungsreif
ist.

§ 10
Entgeltanpassung

Die Einrichtung kann das Leistungsentgelt durch einseitige Erkldarung erhéhen. Fir die Vo-
raussetzungen und das Verfahren einer Entgelterhéhung gelten §§ 7, 8, 9 WBGV, Anlage.

Die Einrichtung ist berechtigt durch einseitige Erklarung gemaB §§ 8, 9 WBGV , Anlage,
das Entgelt in angemessenem Umfang entsprechend der angepassten Leistungen zu sen-
ken oder zu erhdhen. Das Entgelt muss der mit Sozialhilfetrager vereinbarten Vergutung
entsprechen.

§11
Mitwirkungspflicht des Bewohners

Die Bewohnerin bzw. der Bewohner hat beim Sozialhilfetrager die notwendigen Antrdge zu
stellen. Gleiches gilt hinsichtlich etwaiger erforderlicher Antrage gegeniber Kranken- oder
Pflegekassen. Auf die Mitwirkungspflicht nach § 60 ff. SGB I wird hingewiesen. Bei Verlet-
zung dieser Pflichten ist der Sozialhilfetrdger unter Umstédnden berechtigt die Ubernahme
der Kosten der Einrichtung zu verweigern. Der Sozialhilfetrager ist erst ab Kenntnis vom
Hilfebedarf verpflichtet, die Kosten der Bewohnerin bzw. des Bewohners in der Einrichtung
zu Ubernehmen. Die Verletzung der Mitwirkungspflicht kann daher dazu fiihren, dass die
Bewohnerin bzw. der Bewohner die Kosten der Einrichtung selber zu tragen hat, obwohl bei
entsprechender Mitwirkung der Sozialhilfetrdger zu Ubernahme der Kosten verpflichtet ge-
wesen ware.
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§12
Kiindigung des Vertrages

Die Bewohnerin bzw. der Bewohner kann den Wohn- und Betreuungsvertrag spatestens am
3. Werktag eines Kalendermonats fiir den Ablauf desselben Monats schriftlich kiindigen.

Bei einer Erhéhung des Entgelts ist eine Kiindigung abweichend von Satz 1 jederzeit fur
den Zeitpunkt maoglich, an dem die Erhéhung wirksam werden soll. Der Wohn- und Betreu-
ungsvertrag kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Kindigungsfrist gekiindigt
werden, wenn dem Bewohner die Fortsetzung des Wohn- und Betreuungsvertrag bis zum
Ablauf der Kiindigungsfrist nicht zuzumuten ist.

Die Bewohnerin bzw. der Bewohner kann innerhalb von 2 Wochen nach Beginn des Ver-
tragsverhaltnisses ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. Wird der Bewohnerin bzw. dem
Bewohner erst nach Beginn des Vertragsverhaltnisses eine Ausfertigung des Vertrages aus-
gehandigt, kann die Bewohnerin bzw. der Bewohner auch noch bis zum Ablauf von 2 Wo-
chen nach der Aushandigung kundigen.

Sollten die von der Einrichtung zu erbringenden Leistungen in mehreren Vertragen verein-
bart worden sein, greifen die Regelungen § 11 Abs. 1 und Abs. 4 WBVG (Anlage).

Die Einrichtung kann diesen Vertrag nur gemaB § 12 WBVG kindigen. WBVG ist diesem
Vertrag als Anlage beigefligt.

Sollten die von der Einrichtung zu erbringenden Leistungen in mehreren Vertragen verein-
bart worden sein, greifen die Regelungen § 11 Abs. 5 WBVG.

Mit dem Tod der Bewohnerin bzw. des Bewohners endet das Vertragsverhaltnis. Hinsicht-
lich der Entgeltbestandteile fir Wohnraum und Investitionskosten gilt der Vertrag fir einen
Zeitraum von zwei Wochen nach dem Sterbetag fort. In diesen Féallen erméaBigt sich das
Entgelt um den Wert der von dem Trager ersparten Aufwendungen.

§ 13
Haftung

Die Einrichtung und der Bewohner haften einander fir Sachschaden im Rahmen dieses
Vertrages nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Fir Personenschaden gelten die ge-
setzlichen Bestimmungen.

Fur Schaden aufgrund héherer Gewalt haftet die Einrichtung nicht.

Far Bargeld, Schmuck, Wertsachen aller Art sowie flir wichtige persénliche Papiere und
Unterlagen haftet die Einrichtung nur dann, wenn sie ihr zur Aufbewahrung Ubergeben
wurden.

Die Einrichtung Ubernimmt keine Haftung fir Schaden die dadurch entstehen, dass auBer-
halb des Speiseangebots der Hauswirtschaft der Einrichtung durch den Bewohner oder des-
sen Angehdrige Lebensmittel eingebracht oder eingelagert werden.

§ 14
Beschwerderecht

Die Einrichtung haftet gegentber der Bewohnerin bzw. dem Bewohner fir die ordnungsge-
maBe Erfullung der Verpflichtungen aus diesem Vertrag. Erbringt die Einrichtung die ver-
traglichen Leistungen ganz oder teilweise nicht oder weisen diese nicht unerhebliche Man-
gel auf, kann die Bewohnerin bzw. der Bewohner gema3 § 10 Abs. 1 WBVG unbeschadet
weiterer zivilrechtlicher Anspriiche bis zu sechs Monate rickwirkend eine angemessene
Klirzung des vereinbarten Heimentgelts verlangen. Dieses gilt jedoch nicht, wenn die Ein-
richtung aufgrund mangelnder Mitwirkung des Bewohners ihre Leistungen nicht erbringen
kann oder nicht erbringen konnte.

Bei Leistungsstérungen hat die Bewohnerin bzw. der Bewohner seine Beschwerde mdglichst
kurzfristig dem Einrichtung mitteilen, damit dieses die Mangel mdglichst schnell abstellen
kann. Dies gilt insbesondere fiir Mdangel die eine vorhersehbare Gefahr darstellen kénnten.
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(2)

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

Fir Falle héherer Gewalt haftet die Einrichtung nicht, insbesondere wenn dadurch die Ver-
sorgung und Betreuung der Bewohnerin bzw. des Bewohners ganz oder teilweise ausge-
schlossen ist.

Die Bewohnerin bzw. der Bewohner kann sich bei den in der Anlage genannten Stellen
beschweren.

§ 15
Beendigung des Vertragsverhaltnisses

Nach Beendigung des Vertrages hat die Bewohnerin bzw. der Bewohner den Wohnraum
geraumt, besenrein und im ordnungsgemaBen Zustand mit samtlichen Schllisseln, falls
vorhanden, an die Einrichtung zu Ubergeben.

Beim Auszug sind alle persdnlichen Sachen und Wertgegenstande der Bewohnerin bzw. des
Bewohners mitzunehmen.

Ist der Wohnraum nach Vertragsbeendigung zu Lebzeiten nicht geraumt, so ist die Einrich-
tung berechtigt, nach einmaliger Mahnung mit von ihr zu setzender angemessener Nach-
frist den Wohnraum auf Kosten der Bewohnerin bzw. des Bewohners zu rdumen und auf
dessen Kosten die Gegenstande einzulagern. In diesem Fall fertigen zwei Mitarbeiter der
Einrichtung eine Bestandsliste an.

Die Einrichtung ist berechtigt, die Gegenstdnde auf Kosten der Bewohnerin bzw. des Be-
wohners entsorgen zu lassen, wenn die Bewohnerin bzw. der Bewohner diese nicht inner-
halb von vier Wochen nach Mahnung abgeholt hat.

Die Bewohnerin bzw. der Bewohner ermachtigt die Einrichtung die eingebrachten Sachen
soweit er sie bei Auszug nicht selbst rdumt, folgender Person/folgenden Personen ohne
Ricksicht auf deren Legitimation auszuhandigen.

1 Name

Adresse (StraBe,PLZ, Ort)

Telefonnummer

2 Name

Adresse (StraBe, PLZ Ort)

Telefonnummer

3 Name

Adresse (StraBe, PLZ Ort)

Telefonnummer

Sollten diese Personen die Annahme der Gegenstande verweigern, so ist die Einrichtung
ebenfalls berechtigt, die Gegenstande auf Kosten der Bewohnerin bzw. des Bewohners ent-
sorgen zu lassen.

8§ 16
Regelung fiir den Todesfall
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(1) Der Bewohnerin bzw. dem Bewohner wird angeraten ein Testament zu verfassen, damit im
Todesfall eindeutig bestimmt werden kann, wer Erbe ist und wer was aus dem persdnlichen
Eigentum erhalten soll.

(2) Im Fall des Todes der Bewohnerin bzw. des Bewohners sind folgende Personen zu benach-
richtigen:

1 Name
Adresse (StraBe, PLZ Ort)
Telefonnummer

2 Name
Adresse (StraBe, PLZ Ort)
Telefonnummer

3 Name
Adresse (StraBe, PLZ Ort)
Telefonnummer

(3) Den Nachlass stellt die Einrichtung, soweit es ihr moéglich ist, durch rdumlichen Verschluss
sicher und fertigt eine Bestandsliste an. Die Bestandsliste wird von zwei Mitarbeitern der
Einrichtung unterzeichnet.

(4) Die Bewohnerin bzw. der Bewohner ermachtigt die Einrichtung, die von ihm eingebrachten
Sachen im Falle seines Ablebens folgenden Personen ohne Riicksicht auf deren erbrechtli-
che Legitimation unter schuldbefreiender Wirkung auszuhandigen bzw. zu Uibersenden:

1 Name
Adresse (StraBe, PLZ Ort)
Telefonnummer

2 |Name
Adresse (StraBe, PLZ Ort)
Telefonnummer

3 |[Name
Adresse (StraBe, PLZ Ort)
Telefonnummer
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(1)

(2)

(3)

(1)

(2)

(1)

(2)

(3)

Die Bewohnerin bzw. der Bewohner erklart, dass jeder der von ihr/ihm genannten Person
einzeln ermachtigt ist, die genannten Gegenstande von dem Einrichtung entgegenzuneh-
men. Die Einrichtung ist nicht verpflichtet, alle Personen zu benachrichtigen und/oder allen
Personen die Mdglichkeit zur Entgegennahme der Gegenstande zu geben.

§17
Datenschutz/Entbindung von der Schweigepflicht

Die Einrichtung und seine Mitarbeiter verpflichten sich zur Diskretion und einem vertrauli-
chen Umgang mit personenbezogenen Informationen der Bewohnerin bzw. des Bewohners.
Die datenschutzrechtlichen Bestimmungen werden eingehalten.

Es werden nur solche Informationen lber die Bewohnerin bzw. den Bewohner gespeichert,
die fUr die Erflllung dieses Vertrages erforderlich sind. Diese werden nur denjenigen Mitar-
beitern zuganglich gemacht, die fiir die entsprechenden Aufgaben zustdndig sind. Insofern
stimmt der Bewohner der Speicherung seiner Daten zu. Er hat das Recht, dariiber Auskunft
zu erhalten, welche Daten Uber ihn gespeichert werden. Der Bewohner hat das Recht in die
Uber ihn gespeicherten Daten Einsicht zu nehmen.

Die Einrichtung weist darauf hin, dass fir die Betreuung unter Umstdanden Auskilinfte Dritter
erforderlich sind und die Betreuung nur bei der Erteilung der Auskiinfte durch die Dritten
sichergestellt werden kann. Eine Entbindung von der Schweigepflicht wird von der Bewoh-
nerin bzw. dem Bewohner im jeweiligen Einzelfall erteilt.

§ 18
Mitwirkung durch Bewohnerbeirat und Gremium

Die Bewohnerin bzw. der Bewohner hat das Recht, seine Interessen Uber den jeweils zu-
standigen Bewohnerbeirat oder das Problem-, Ideen- und Beschwerdegremium der Einrich-
tung zu vertreten.

Die Hausordnung ist verbindlicher Bestandteil des Wohn- und Betreuungsvertrages (Anla-
ge).

§ 19
Schlussbestimmungen

Anderungen und Ergdnzungen dieses Vertrages einschlieBlich aller Nebenreden werden
durch die Einrichtung schriftlich bestatigt.

Sofern einzelne Bestimmungen dieses Vertrages sich ganz oder teilweise als unwirksam
erweisen, verpflichten sich die Parteien zur Nachverhandlung tUber die Erganzung des Ver-
trages mit dem Ziel, einen angemessenen Interessenausgleich unter Beachtung der gesetz-
lichen Bestimmungen herbeizufiihren. Entsprechendes gilt fir den Fall, dass der Vertrag fir
regelungsbedirftige Bereiche eine Regelungslicke enthalt. Die Unwirksamkeit einzelner
Bestimmungen betrifft nicht die Wirksamkeit der Gbrigen Vertragsbestimmungen.

Folgende Unterlagen wurden der Bewohnerin bzw. dem Bewohner als verbindliche Anlagen
mit Uberreicht:

Wohn - und Betreuungsvertrag

Gesetz zur Regelung von Vertragen tber Wohnraum mit Pflege-oder Betreuungsleis-
tungen ( Wohn - und Betreuungsvertragsgesetz - WBVG)

Liste der Gemeinschaftsraume

Nutzungsbedingungen fiir Internetzugang der Einrichtung

Hausordnung ,Haus Buntschatten®

Tagesstruktur des"™ Hauses Buntschatten™

Vertragliche Vorinformation

N =

Nounsw
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Wesselburen, Datum

Kindereck GmbH

Bewohnerin bzw. Bewohner

Gesetzlicher Vertreter/Bevollmé&chtigter
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